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Allegato C 
 
 

Linee guida da rispettare in caso di prove da remoto 
Prova pratica e Prova orale 

 

Per la Commissione 
 
 

A. Adempimenti preliminari 

La Commissione prima dell’inizio della prova deve: 

1) precisare al concorrente che l’esame verrà registrato, per cui partecipando acconsente alla 
registrazione e che trova l’informativa sul trattamento dei dati personali al link pubblicato sul 
sito istituzionale dell’Ente oppure inviare al concorrente il link all’informativa pubblicata sul sito 
istituzionaledell’Ente; 

- per le sole prove pratiche che richiedono l’elaborazione di specifici atti, quali verbali, modelli di 
provvedimenti, illustrazione di casi specifici, traduzioni od altro, definire e comunicare al 
concorrente: 

2) la modalità di invio del testo del compito, scelta fra leseguenti: 

a) condivisione dello schermo da parte di uno dei membri dellaCommissione; 

b) invio di file all’indirizzo e-mail comunicato dallo stessoconcorrente; 

c) condivisione di un file sulla piattaforma cloud presceltadall’Ente; 

d) più di una modalità fra quelle indicate nelle precedentilettere; 

e) un apposito “form” o “quiz” predisposto in base al softwareprescelto; 

3) la modalità di invio dei documenti costituentil’elaborato: 

a) mediante un apposito “form” o “quiz” predisposto in base al softwareprescelto; 

b) mediante invio tramite allegato e-mail dall’indirizzo comunicato dal concorrenteall’apposito 
indirizzo predispostodall’Ente; 

c) mediante condivisione di un file sulla piattaforma cloud presceltadall’Ente; 
 

4) l’ora prestabilita quale termine della prova, ovvero la suadurata. 
 

B. Svolgimento dellaprova 

Per svolgere la provaoccorreavviare la videoconferenza, e, se ritenutonecessario, procedereallaregistrazione. 

La Commissionedeveidentificareilconcorrentefacendosimostrare via webcam ildocumento di 
riconoscimentoconfrontandolo con ilvolto del concorrente o alternativamentechiederel’invio del 
documentoscansionato, antecedentementeall’iniziodellaprova, effettuandodettoconfronto. 

La Commissioneverificacheilcandidatosvolga la provapersonalmente e senza l’aiuto di supporti (cartacei 
e/o telematici), di terzi o di qualsiasialtraagevolazione. In caso di condottascorretta la Commissione è 
tenutaadannullare la prova ed escludereilconcorrente. 

La Commissionepuòchiedere al concorrente di tenere lo smartphone/tablet non utilizzato per sostenere la 
prova in vista a faccia in giù, salvo ilcaso in cui lo smartphone siausato per riprese di 
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verifica:durantelaprovalaCommissionepuòinfattieffettuareverifichetramitelosmartphone/tablet chenella 
stanza non vi sianoaltrepersone, richiedere di mostrare la stanza a 360 gradi e/o chesiamantenutoacceso con 
ripresafissa del candidato e dellasuapostazione con angolaturadiversa da quelladella webcam utilizzata per 
sostenere laprova. 
 

C. Termine dellaprova 

La sessionetermina al momento in cui la Commissione - nelcaso di provapratica, dopo aver confermato al 
concorrente di aver ricevutol’elaborato (ossia tuttiglielaborati) - dichiarafinita la prova. 
 

Per ilconcorrente 
 
 

A. Precondizioni 

Per svolgere al meglio le prove è necessaria una buonaconnettività (ADSL o 4G con buonacopertura). 

Il concorrentedevedisporre di PC, monitor, tastiera e mouse adeguati per sostenere la prova e 
mantenereilcollegamento, oltre ad uno smartphone/tablet per comunicare con la Commissione e consentire a 
quest’ultima le riprese di verifica di cui prima; ilconcorrentequalora non abbia la disponibilità di PC, 
monitor, tastiera e mouse, puòutilizzare in lorosostituzione un ulteriore smartphone/tablet per sostenere la 
prova. 

Per parteciparealle prove ilconcorrentedeveinstallare/utilizzareil software di 
videoconferenzapresceltodall’Ente. 

È consigliabile: 

- limitare il più possibile l’uso della rete ad altre persone o dispositivi collegati con la medesima 
utenza durante lo svolgimento delleprove; 

- tenere in evidenza il link alla videoconferenza in modo da poter rientrare nel più breve tempo 
possibile in caso didisconnessione; 

- tenere lampade al di fuori del campo di ripresa per evitare abbagliamenti oriflessi. 
 

Lawebcamdeveriprendereunascenaincuiricadanoilvolto,lemani,ilmouse,latastiera,ilmonitor, ifogli (se 
utilizzati), lo smartphone/tablet (non utilizzato per sostenere la prova) e lo spaziocircostante (con raggio di 
almeno 1,5metri). 

Il concorrentedevepredisporre una stanza priva di altrepersone, anche di passaggio, nella quale 
svolgerelaprovaedevedisporrediunascrivania(odiuntavolo)didimensioniadeguateamantenere la 
distanzarichiestadalla webcam e possibilmenteaddossata al muro in modo tale da non averenessunodavanti 
asé. 

Se sitratta di prova da svolgersi con carta e pennailconcorrentedevedisporre di foglibianchi e penna. 
 

B. Svolgimento dellaprova 

Per svolgere la provailconcorrentedeveavviare la videoconferenza e mostrare via webcam ildocumento di 
riconoscimento. 

Durantelaprovailconcorrentedevemantenerelawebcamsempreaccesafacendoinmododiesseresempreinquadrato
, oltre a mantenereilmicrofonosempreacceso. 

Il concorrente non puòportarealcunché in postazione, oltrequantoprevisto per ilriconoscimento ed 
iglieventualimaterialirichiesti per svolgere la prova; per tutta la duratadellasessione non puòutilizzare e/o 
consultarematerialididattici né apparati di alcuntipo (diversi da quellirichiesti per svolgere laprova). 
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Il concorrentesi assume la responsabilità del comportamentocheterràdurante la prova online, 
impegnandosiadagire secondo buonafede e, quindi, a svolgere la provapersonalmente e senza l’aiuto di 
supporti (cartacei e/o telematici), di terzi o di qualsiasialtraagevolazione. In caso di condottascorretta la 
Commissione è tenutaadannullare la provaescludendoilconcorrente. 
 

C. Termine dellaprova 

Per le prove praticheilconcorrente, all’oraprestabilitacomunicataglidallaCommissione quale 
terminedellaprova: 

- nelcasodiprovasvoltadirettamentesulPC,provvedeimmediatamente(senecessario)acaricareil 
file come precedentemente indicato dallaCommissione; 

- nelcasodiprovasufogliodicartaallontanalepenneemostratuttiglielaboratiscrittiallawebcam, 
fotografa o scannerizza il compito, modificando il nome del file con il proprio cognome e 
nome ed 
annodinascita(es.RossiMario1990),effettuandoquindil’invio/caricamentoconlamodalitàindic
ata dallaCommissione. 

La sessionetermina al momento in cui la Commissionedichiarafinita la prova. 

Il concorrente non puòregistrare le prove d’esame, in alcun modo (cartaceo o elettronico); non 
puòproiettarle, pubblicarle e comunicarle a terzi, in seded’esame o successivamente. 
 


